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Zalacznik nr 4
do uchwatly Nr1V.25.19
Rady Miasta Limanowa 25.01.2019

REGULAMIN STREFY PLATNEGO PARKOWANIA

Rozdziat 1.
PRZEPISY OGOLNE

§1
Niniejszy regulamin okresla zasady funkcjonowania Strefy Platnego Parkowania
w Limanowe].

§2
1.Ograniczenie postoju polega na obowigzku wnoszenia optat za czas postoju
pojazdow w Strefie Platnego Parkowania w godzinach obowigzywania optat za
czas postoju.
2.Parkingi ptatne sg parkingami niestrzezonymi.

§ 3

Granice obszaru Strefy Platnego Parkowania obejmuja:

wjazdy do Strefy, ktoére sa oznakowane znakami D-44 strefa platnego
parkowania", natomiast wyjazdy - znakami D-45 "koniec strefy platnego
parkowania",

wszystkie miejsca w pasie drogowym, z wylaczeniem postojow taksowek,

stanowiska postojowe zastrzezone - "koperty", ktore stanowi¢ mogg liczbe do
10% miejsc postojowych w ciggu ulicznym.

§ 4
Optaty za czas postoju uiszcza si¢ poprzez samoobstugowy system poboru optat
- w parkomatach: bilonem, kartg ptatniczg zblizeniowo PayPass PayWave, kartg
impulsowg dotadowang w Biurze SPP w Limanowej, karta miejska (rabatowg)
lub poprzez

e wykupienie karty abonamentowej — stacjonarnie lub online: e-abonament

e wykupienie postoju mobilnie za pomocag systemu smsAdminPark:
zwyklym smsem, przez strong www lub po przez aplikacje mobilng
/bezptatna/

Karty abonamentowe mozna wykupi¢ w Biurze Strefy Ptatnego Parkowania lub
zamOwic¢ online po przez portal internetowy: www.e-abonament.pl.
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Abonamenty ze znizkami mozna odebra¢ tylko w Biurze Strefy Platnego
Parkowania.

Post6] pojazddéw zaopatrzenia oraz takséwek w Strefie Platnego Parkowania w
czasie jej funkcjonowania, jest odptatny tak samo jak postdj innych pojazdow.

Rozdziat I1.
REALIZACJA OPLAT W STREFIE PLATNEGO PARKOWANIA

§5
Obowiazkiem kierowcy parkujacego pojazd samochodowy w obszarze Strefy
Platnego Parkowania jest niezwloczne optlacenie czasu postoju korzystajac
z parkomatow lub innych opcji (wymienionych w §4 regulaminu).

1.Bilety wykupione w parkomatach wazne sg do czasu optaconego parkowania
wydrukowanego na bilecie parkingowym niezaleznie od zmiany miejsca
parkowania w obrebie okreslonej strefy, w ktorej zostala wniesiona optata.

2.Mozliwos¢ wykupienia abonamentu mieszkanca dotyczy wylacznie wilascicieli
(posiadaczy) pojazddéw o masie catkowitej do 3,5 t z zapisem w dowodzie
rejestracyjnym, iz jest to pojazd osobowy, osobowo - towarowy, osobowo —
cigzarowy, osobowo-specjalistyczny (w tym réwniez oséb korzystajacych
z pojazdow samochodowych na podstawie umowy leasingu, dzierzawy, najmu,
uzyczenia lub umowy o podobnym charakterze oraz majgcych zawarte umowy
przewlaszczenia tychze pojazdow z instytucjami kredytujagcymi takimi jak banki,
firmy leasingowe itp.), zameldowanych w granicach Strefy Ptatnego Parkowania
na pobyt staty lub czasowy 1 zamieszkujacych w jej obszarze. Warunkiem
uzyskania abonamentu jest przedstawienie w Biurze Stefy Platnego Parkowania
dokumentow potwierdzajacych zameldowanie 1 forme¢ wladania pojazdem
samochodowym.

3.W razie utraty lub kradziezy abonamentu mieszkanca oraz pozostatych
abonamentdéw obowigzujgcych w Stefie Ptatnego Parkowania, Biuro nie zwraca
kosztéw za niewykorzystany okres jego waznosci.

4.Abonament mieszkanca dotyczy tylko miejsc parkingowych zlokalizowanych

na ulicy, na ktorej zamieszkuje wtasciciel (posiadacz) pojazdu. Na pozostatym
obszarze Strefy Platnego Parkowania nie zwalnia on od wniesienia oplaty na
zasadach ogolnych;
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§6
1.Karty abonamentowe 1 bilety parkingowe nalezy umieszcza¢ za przednig szyba
pojazdu, na desce rozdzielczej, w sposob nie budzacy jakichkolwiek watpliwosci
co do ich waznosci, tak aby optacenie czasu postoju bylo w czytelne dla
kontroleréw Strefy Platnego Parkowania. W przypadku korzystania z ptatnosci
mobilnych — za szybg musi by¢ widoczny identyfikator smsAdminPark (dostgpny
do pobrania na stronie_www.smsadminpark.pl) lub w Biurze Strefy Platnego
Parkowania.

2.Kazdy kierowca korzystajac ze Strefy Platnego Parkowania w Limanowe]
wykupuje bilet z wydrukowanym nr rejestracyjnym. Wykupienie biletu
parkingowego z wydrukowanym numerem rejestracyjnym parkowanego pojazdu
poprzez wpisanie go na klawiaturze parkomatu przy dokonywaniu zakupi biletu
stanowi podstawe uznania reklamacji w przypadku nie wystawienia biletu za
przednia szyba pojazdu.

§7
W razie utraty, lub kradziezy, duplikaty kart abonamentowych beda wydawane
przy zachowaniu pelnej odptatnosci. Abonamenty wydawane sg na konkretny
pojazd — w przypadku sprzedazy samochodu 1 zakupie nowego Biuro Strefy
wyda nowg karte abonamentowa po zwrocie dotychczasowej karty.

Rozdziatl I11.
POSTOJ NIEPRAWIDLOWY

§ 8
Optaty za nieoplacony czas postoju lub postdj ponad czas oplacony - pobiera
wylacznie Biuro Strefy Platnego Parkowania lub optaty te mogg by¢ wptacane na
konto wskazane na wezwaniu do uiszczenia optaty dodatkowe;.

§9
1. Za nieoptacony czas postoju oraz postd] ponad czas oplacony w Strefie
Platnego Parkowania pobiera si¢ optate dodatkowg w wysokosci 50 zt.
2. Optate dodatkowa mozna zaptacic:
a) w parkomacie po wprowadzeniu danych z zawiadomienia,

b) w biurze strefy platnego parkowania,

c) na konto Urzedu Miasta Limanowa, podajac na przekazie dane
z zawladomienia;
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3. Optatg dodatkowg mozna zaptaci¢ jako obnizong do kwoty 30 zt w przypadku
uiszczenia jej w dniu wystawienia zawiadomienia lub nastepnym dniu roboczym.

Obnizong optat¢ mozna zaptaci¢ w parkomacie, biurze strefy oraz przelewem na
konto Urzedu Miasta Limanowa. Optlatg przelewem uznaje si¢ za dokonang w
terminie jesli nalezna kwota wptynie na konto Urzgdu w ciggu dwoch dni
roboczych od dnia wystawienia upomnienia, pézniejszy wplyw skutkuje oplata w
wysokosci 50z1.

§ 10
Mandat karny za postd] niezgodny z ustawag - Prawo o ruchu drogowym,
pobierany przez funkcjonariuszy Strazy Miejskiej lub Policji, nie jest
roOwnoznaczny z oplaceniem czasu postoju w Strefie Ptatnego Parkowania i jest
niezalezny od wniesienia optat za czas postoju.

Rozdzial IV. ]
KONTROLA CZASU POSTOJU POJAZDOW

§ 11
Do kontroli optacania czasu postoju pojazdow w Strefie Platnego Parkowania
upowaznieni sg wytacznie kontrolerzy, ktorzy dziatajg na podstawie Regulaminu
Strefy Platnego Parkowania.

§ 12
Obowigzkiem kontrolerow jest kontrola postoju pojazdéw, a w szczegolnosci:

kontrolowanie wnoszenia optat za czas postoju pojazdow,

sprawdzanie wazno$ci biletow parkingowych oraz wniesienia optat w
parkomatach,

sprawdzanie wazno$ci abonamentow,

wypisywanie wezwan do uiszczenia oplaty za nieoptacony czas postoju lub postd;
ponad optacony czas,

§ 13
Kontrolerzy nie pobierajg zadnych optat.

Rozdzial V.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 14
Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagaja formy pisemnej w trybie
przewidzianym do jego uchwalenia.
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Zakacznik Nr 5
do uchwaty Nr IV.25.19
Rady Miasta Limanowa z 25.01.2019

Regulamin Post¢powania reklamacyjnego dla Strefy Platnego Parkowania
w Limanowej:

1.

|98)

)}

7.

8.

9.

Kierujacy lub wilasciciel pojazdu, ktory kwestionuje zasadnosé
otrzymanego zawiadomienia do dokonania optaty dodatkowej za postoj
pojazdem w Strefie Platnego Parkowania bez dokonania optaty
(wykupienia biletu) moze w terminie 7 dni roboczych od dnia wystawienia
zawiadomienia wnies$¢ reklamacje w Biurze Strefy Ptatnego Parkowania w
Limanowej. Po tym terminie reklamacja nie jest rozpatrywana.
2. Reklamacje nalezy wnies¢ pisemnie lub e-mailem, na druku
udostgpnionym przez Biuro Strefy Platnego Parkowania. W reklamac;i
nalezy opisa¢ przyczyny jej wniesienia 1 przedlozy¢ wszelkie dowody
potwierdzajace zasadnos$¢ zlozenia reklamacji.
3. Jednoczesnie nalezy na druku reklamacji zakresli¢ forme w jakiej ma
by¢ udzielona odpowiedz. Odpowiedzi udzielane s3:

1/ sms-em,

. 2/ pisemnie z osobistym odbiorem odpowiedzi w Biurze Strefy przez osobe

sktadajaca reklamacje lub osobe przez nig upowaznionag,
3/ e-mailem.

. 4. Biuro Strefy Platnego Parkowania ma obowigzek rozpatrzenia

reklamacji w terminie 7 dni roboczych od jej ztozenia, przestygajac przy
tym zachowania zasad prawdy obiektywnej i rzetelnosci.

5. Biuro Strefy Platnego Parkowania jest zobowigzane do przekazania w
ciggu 2 dni roboczych od rozpatrzenia reklamacji e-mailem informacji do
Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta Limanowa
zawierajacej:

1/ datg ztozenia reklamacji,

2/ date 1 miejsca zdarzenia oraz nr. rejestracyjny pojazdu, ktérego
dotyczyta reklamacja,

3/ dane osoby sktadajacej reklamacje ( imi¢ , nazwisko, adres),

4/ sposob zalatwienia sprawy.

10.6. Uznanie reklamacji skutkuje odstgpieniem od wystawienia upomnienia

do zaptaty optaty dodatkowe;j

11.7. Nieuwzglednienie reklamacji przez Biuro Strefy Ptatnego Parkowania

rodzi skutki przewidziane w regulaminie Strefy Platnego Parkowania w
Limanowe;.
8. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji przez Biuro Strefy Platnego
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Parkowania dopuszcza si¢ wniesienie odwotania do Burmistrza Miasta
Limanowa. Burmistrz Miasta rozpatrzy odwotanie w terminie 30 dni
od dnia wniesienia. Poniewaz ustawa o drogach publicznych (tekst.
jednolity Dz. U. z 2018 r, poz. 2068) nie przewiduje prowadzenia
postepowania administracyjnego w sprawach dotyczacych naktadania
obowigzku optat dodatkowych, rozpatrzenie reklamacji obejmowac bedzie
tylko sprawdzenie zachowania procedur reklamacyjnych przez Biuro
Strefy Platnego Parkowania w Limanowej, natomiast nie rozstrzyga co do

istoty sprawy.
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